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Kvalitetsindikator

« En malbar variabel som anvendes til at
overvage og evaluere kvalitet

e En indikator er altid kvantitativ

» En indikator bestar af en teeller og en
naevner

— Teeller f.eks. det antal uddannelsessggende
der opfylder standarden

— Neevner f.eks.det antal uddannelsessggende,
der indgar i kvalitetsvurderingen



Kvalitetsindikatorer for uddannelse

Pege pa noget vaesentligt om uddannelse
Jddannelse er en kompleks proces
nformationen skal veere let at indsamle

nformationen skal kunne anvendes til at
forbedre uddannelsen i afdelingen




Kvalitetsindikatorer

ntroduktion
Kompetencevaekst
_aeringsmiljg

Vejledning og supervision




Introduktion til afdelingen

« Der kan males direkte pa
— Introduktionsbrev fgr anseettelse?
— 1. vejledersamtale inden for 14 dage?
— tjekliste for relevant intro gennemgaet?
— Uddannelsesplan lavet?
— 5 journaler gennemgaet med vejleder?

— Hvordan har din introduktion veeret? (behov for
forbedring/gennemsnitlig/god)

— Er du introduceret til hvordan du bedst lserer noget |
afdelingen?

— Hvad skal standarden veere?



Kompetencer fra logbogen

« Hvor mange kompetencer har du opnaet
over seneste 3 mdr.?

e Dette sammenlignes med hvor mange
kompetencer der skal opnas per 6 mdr.
— kursist i paediatri ca. 2 per maned
— kursist i almen blok pa bgrneafdeling 1.7

« Standarden: opnaet det forventede antal



Laeringsmilj@ 1 afdelingen

 Hvordan vurderer du som helhed
laeringsmiljget | afdelingen? (behov for
forbedring/gennemsnitligt/godt)

« Har afdelingen fokus pa laering? (behov for
forbedring/gennemsnitligt/godt)

o Standarden: gennemsnitligt?



Vejledning og supervision

 Hvor mange af vejlederne har
ve|lederkursus? (standard?)

* Hvor hyppigt holdes vejledermgder?
(standard hver 2. maned)

 Hvor mange uddannelsessggende har en
aktuel uddannelsesplan? (standard?)




Supervision og feedback

Har afdelingen et system for supervision i de
forskellige arbejdsfunktioner? (spgrg kun hvis |
nar det)

—ungerer systemet? (standarden?)

Hvor mange gange har du oplevet direkte
supervision (mesterleere) seneste maned?

Har du evalueret udvalgte journaler (primaere
orodukter) med din vejleder?

Har du udfart en 360° evaluering pa dine ikke-
faglige laegelige kompetencer? (har afdelingen
en sadan?)




Konklusion

 Hvad skal kvalitetsindikatorerne bruges til?

« Har afdelingen en struktur til at skabe og
Implementere gode uddannelsesideer?
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